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PLAN DE ACCION DE LA POLITICA DE PARTICIPACION SOCIAL 2023

RESOLUCION 2063 DE 2017

E4LA

FORMACION PEDAGOGICA EN CONTROL SOCIAL

CAPACITACION EN TEMAS DE PARTICIPACION SOCIAL Y CONTROL SOCIAL
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CHCTER Y @

En 18 cusad de Richacha (Ls Guapra) sendo s 500, det da jueves 24 de agosto 2003, s reenieron en las
insislacones de k2 IPS. & Coordinadora del S, y usuancs de ks serecios de |a es3tacdn, con @l fn de stender
la convocalona reaizada previamenie por la Coorginadora SIAU 9% 13 nsthucion.

OSJETIVO DE LA REUNION

| Rectir Capacitaciin Mimeslral o equico de alanzs de usumos, integrado por  ENA GONEZ presidenta, ELBA |
| ROSA PERARANDA suphente, IDA PALMEZAND sacrelana, para poder dar cumplmiento a la normatividad vicers, |
| donde se establecen las modakdades y formas de parcipacién social en la prestacan de los servcos de savd.

- ORDEN DEL DIA:
1. Apetura y bemenida por 8 Coodinadora SIAU
2. Craciln 8 DIOS
3. Lechura de s intones o i Alanzs de ususrics
4. Desarclo de & capacitandn darza de usuaos SALUD PUBLICA CON ENFOQUE DIFERENCLAL
S. Tomade smsierca
6. Compromscs
7. Conchson

El parado &8 curacion de ios miemiegs 06 13 alanza 08 Useancs. send 08 dos (2] aos
FUNCIONES DE LA ASOCIACION DE LA ALIANZA DE USUARIOS

1. Asescrar 3 sus asociados en |8 Bee elecodn de B entidad Promolors de Sald, de las instluciones
prestadoras de servcios y'o os profesiondles adsceios, dentro de s opciones por efa checdas.
Asgsorar a ks asociados on 3 identficacon y acoeso # pagueie de SerecKs.

Parioipar en las juntas direcivas 93 lss EPS @ IPS, pars proponss y concarar 35 medkias Neossanas par |

marfansr y majorar 1a cakdad 08 108 senvicos y |3 akencion & usuano

Martensr canakes de Comumcacion con 06 BMadas qus panmilan conocer sus NQUEtLNRE § demandss pars

Pacer propusstas anle las untas drectives de las PS y EPS.

Vigiar que |3 decisiones gue <2 fomen &n ias junias drectivas s& cumplan segin ko acordado.

nformar a las nstancas gue cotresponda, y las EPS &IPS, sils caidad de senvicio presiado no sabeface |

13 receskdad de sus affadcs.

7. Proponer a3 urta drectva de 2 nstiucion ce salud bs dias y horanos de atencon al pibico de acuerdo
con s necesdades de & comuridad, segin s nomas ce administracion del personal del respectio
crgansme

& Alender 135 Quetas Que Ios usuanos presenion sobre las deficiencias de los servoos y vighar que se tomen
108 comecives del Cas0

9. Progoonsr maddas que meoren 18 opotuniad v 13 cabdad tecnica y humana de 05 $envi0os de salud y
wigiler su cumplmientn,

10. Ejeroer veadurias, medisnies sus raprésentanies snie (s EPS yo 83 oficngs de afencidn 3 1B comunidad

L
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11, Elegr damocradcamens 5us repressnianiss ante ks comiks de Etca Hospfalana y 105 Comiks de
PAMCHITON COMUNRANG, Por un pericdo méomo de dos afos.

12. Paricipar en & process de desigracion del representanie ante o Lonselo Temional o2 saguridad socal en
33ud conferme 3 lo dispuesio en las dsposicionss legaies sobre 1 maleria.

Habendn ki odas 138 funconss. 55 aaPice en ima clars pars 4 sudioro, & meodanca del complimon d¢
€535 Linciones de parscipacitn, veeduria y democras en dos s procescs y momenios donde alos pusdan
SHRI0EM 5US devechos como afiados. |

DESARRCLLO DE LA CAPACITACION: Se mica 2 reundn agradecando 13 alencion 8 18 convocairia
2 & socikracion en particpacHn 500 y conirol s00d

PARTICIPACION SOCIAL Y CONTROL SOCIAL
LEY 850 DE 200370 medio de la cudl se reglamentan Jas voedwriss cudadanas.
La Veeduria Cludadans
CBJETIVIOS OE LA VEEDURIA
¢ Gué es o control scoa?
¢ Cué es o pibica?
INPORTANCIA DFL £ERCICK) DE CONTROL SOCIAL
FUNCIONES DEL CONTROL SOCIAL
PRINCIPIOS QUE CESE TENER EL CONTROL EJERCIDO POR LOS GRUPQS DE CONTROL
SCOCIAL

v Demouasizacin

v Tesspaenoa

v Efcaoa

v Litertad de Inaaa y Almnomis

v Ongetradad
v quaidad
v
v

e

~epakdad
Responsabidsd

.*\l
i
o

|
|
|

TRIMESTRE OBJETIVOS RESPONSABLE | FECHADE DIRMIDO A
TEMA EJECUCION

! | EMPOCERAMIENTD | Pupicer sspacics de | Zuims Ebes Jusves 19 ENA GONEZ
ENSALUD PUBLICA |  partcpacion comuntara. | Gomez G Enero ELBA ROSA
Mobvir & s ussancs 3 1o FENARANDA
wntw'bodub:smn 1DA PALNEZAND

denlPS
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2| SALUDPLBLICA | Desaroiby on ks packcles | Zums Ens Miercoies 20 de ENA GOWMEZ
CON ENFOQUE CONCCITRENTS e enfoque | Gomez G Abri ELBA ROSA
DFERENCIAL dferencal PERARANDA

3| PARTICPACION Propcar espaces do Zakma Blera |ueves 24 de ENA GONEZ

SOCIAL Y patopesin comurtia, | Gomez G Agesio ELBA ROSA
CONTROL SCCIAL | eoentonr elderechoa b PERARANDA
cadadania & vnouknss 60 DA PALNEZAND
ees de deceaores del
secDr que e Fecten o
IRIRTESAN SO Dark d4 ks
magrarmes del SGSSS. con
el In dar curgbneny & 3
Loy Estatatans de Sabd.

- CAPACITACION Garantzar ura aarcin Zubna Dera Jeves 21 deo ENA GONEZ
SOBRE TENAS cartrada a0 o ususm, Gomez G Didemzee ELBA ROSA

RELACIONADOS CON Yarsando en cuents sus PENARANDA
EL ANALISS DE necesidades, dercho de D& PALNEZAND
NFORMACION paticoecion soasl y toma
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$ | CAPACITACION CON dantlfcy 0y sione 2uyira Elera |ueves 21 de ENA GONEZ
TEMAS DE INTERES esra¥agioos para Gomez G Dichernbirn ELBA RCSA
SOBRE CONTROL VcuUasdn @ 05 eRpacice PENARANDA

SOCWL 06 DANS pacin socee en DA PALNEZAND
saud

LAS REUNIONES SE REALIZARAN TRIMESTRALNENTE

= Nombes: ENA GOMEZ C.C 40914 086 CEL 30137110780 presidente
o Nombee: ELBA ROGA PESARANDA C C 25579645 CEL 3173246580 vocsl supleme.
o Nombeg: IDA PALMEZANC CC. 26 963 509 CEL 3007110066

- CONPROMISOS:

' Por pare de b 1PS comvocar de mangra oporiina para coninuar Capackando,

Generar formas de particpacon comentara ndwvidua y colectiva

Walar y epcutar los proyncios de mepmamsno

Gastionar la puntuahdad y compromiso de 10306 ks membios

For 15 #i3n2a asisir 3 135 CAPACIanONEs programadas 0 enviar 3 supkenie en caso 0 no poder aesll.
Estar a%0¥s 3 8 inlormacidn snviada 3 grupo de WhatsApp para estar informado y en contacky

NENNARK

Abordados fodos los temas y schaconadss las inquelades surpdas de parte da los asisienies, se da por terminada
2 reunicn siendo fas 11:45 AM
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Fara mépor consianda firman guenes. assieron
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CEDYGs

Gestion Publica

CE LAGUAARASAS

PARTICIPACION SOCIALY CONTROL SOCIAL

CEDYG:
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POLITICA DEPARTIPACION SOCIALEN
SALUD
Resolucion 2063 de 2017

Eje I: Fortalecimiento institucional.
Eje 2: Empoderamiento de la ciudadania y las organizaciones sociales en salud.

Eje 3: Impulso a la cultura de la salud.

Eje 4: Control social en salud.

Eje b: Gestion y garantia en salud con participacion en el proceso de decision.

POSICIONAR EL CONTROL SOCIAL COMO ELEMENTO BASICO DE LA DEMOCRACIA
Y LA TRANSPARENCIA EN SALUD, LO CUAL INCLUYE EL RECONOCIMIENTO A
VEEDORES Y A SUS REDES

7
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La Veeduria Ciudadana es el mecanismo democratico de representacion
que le permite a los ciudadanos o a las diferentes organizaciones
comunitarias, ejercer vigilancia sobre la gestidén pUblica, respecto a las
autoridades, administrativas, politicas, judiciales, electorales, legislativas
y o6rganos de control, asi como de las entidades publicas o privadas,
organizaciones no gubernamentales de cardacter nacional o
internacional que operen en el pais, encargadas de la ejecucion de un
programa, proyecto, contrato o de la prestaciéon de un servicio publico.

Los representantes legales de las entidades publicas o privadas deberan por
iniciativa propia, u obligatoriamente a solicitud de un ciudadano o de una
organizacioén civil informar a los ciudadanos y a las organizaciones civiles a través
de un medio de amplia difusion en el respectivo nivel territorial, para que ejerzan la
vigilancia correspondiente.
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La veeduria se concibe como el derecho y el deber que tiene todo
ciudadano, individual o colectivamente, para vigilar, revisar y controlar
la gestiébn publica, evaluar sus resultados y la prestacion de los
servicios publicos suministrados por el Estado o por los particulares.
Estas acciones contribuyen, mediante sugerencias y recomendaciones,
a que dichos planes, programas, proyectos, respondan a criterios de
calidad y a que se desarrollen en los tiempos propuestos y con una
adecuada inversion de |os recursos.

AV 4

éQué es el control social?: El derecho y deber que tienen todas
y todos los ciudadanos de hacer seguimiento a lo publico, de
forma individual o de manera organizada, a través de grupos o
comités.

éQué es lo publico?: Son las cosas, momentos y espacios que
nos interesan a todos como comunidad. Por ejemplo: la
calidad del servicio que reciben ninas y ninos es de interés
publico.
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= Control
@ social \

El control social: es una forma de participacion, que
permite a los individuos y organizaciones de la sociedad
influir en las condiciones de modo, tiempo y lugar en que se
desarrolla el proceso de la gestion publica, Para regular,
reorientar hacia el logro de los objetivos que se propongan,
la utilizacion eficiente y transparente de recursos, la
prestacion equitativa de los servicios y el cumplimiento de
los fines sociales del Estado.

El Estado Colombiano exige la
vinculacion  directa de la
ciudadania al ejercicio de lo
publico por tanto la considera
interlocutora vdalida y necesaria
para garantizar una gestion
efectiva.
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a) Fortalecer los mecanismos de control contra la
corrupcion en la gestion pablica y la contratacion estatal.

b) Fortalecer los procesos de participaciéon ciudadana
comunitaria en la toma de decisiones, en la gestion de los
asuntos que les atanen y en el seguimiento y control de
los proyectos de inversion.

¢) Apoyar las labores de las personerias municipales en lal
promocion y fortalecimiento de los procesos de
participacion ciudadana y comunitaria.

d) Velar por los intereses de las comunidades como
beneficiarios de la accion publica.

DEMOCRATIZACION: las veedurias deben obrar en forma democréatica vy
participativa, sus integrantes tienen iguales derechos y obligaciones, las decisiones
se tomardn preferentemente por consenso o en su defecto por mayoria absoluta
de votos.

TRANSPARENCIA: La gestion del Estado y de las veedurias deberdn asegurar el libre
acceso de todas las personas a la informacion y documentaciéon relativa a las
actividades de interés colectivo.
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LEGALIDAD: Las acciones de las ¥e&dufas ciudadanas se deben realizar de
conformidad con los medios, recursos y procedimientos que ofrecen las leyes y
los estatutos de la entidad, en el caso de las organizaciones de la sociedad civil.

RESPONSABILIDAD: La participacién de las veedurias se fundamenta en hacer que
se de cumplimiento de los fines del Estado. Por ello, el ejercicio conlleva la
obligaciéon de responder en cada caso frente a sus miembros, la sociedad y el
Estado.
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